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PROJET IMAGE ET PROMOTION DES METIERS
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· Enjeux stratégiques et économiques   
Le secteur industriel représente presque 30% du PIB de la Haute-Savoie. Ce secteur est un véritable pilier pour l’économie du département. Dans un monde du travail marqué par la mondialisation de l’économie et un développement technologique très rapide, la compétitivité des entreprises repose de plus en plus sur les compétences qu’elles savent développer et rassembler, ou qu’elles savent recruter. Le savoir-faire, l’excellente technicité des professionnels des entreprises industrielles du territoire a toujours constitué un facteur de différenciation compétitive. Or le secteur industriel, ses métiers et ses entreprises, n’ont pas une image proportionnelle à leur importance, ni une image conforme à la réalité de la diversité et de la richesse des possibilités de carrières professionnelles.
Séduire et convaincre les jeunes pour les métiers des entreprises de l’industrie est une donc une priorité affirmée par les entreprises. D’ailleurs leur forte implication dans les différentes actions de TALENTS 2020 illustre cette priorité. Les actions menées dans le cadre de ce projet doivent donc être poursuivie, amplifiée et s’inscrire dans une optique de réassurance et non pas de défiance vis-à-vis de ce secteur. Il appartient au programme TALENTS 2020 et plus particulièrement au projet « Espace Conseil Industrie », de jouer son rôle aux cotés des grands partenaires que sont entre autres  l’Education Nationale et les services  pour l’emploi. L’Espace Conseil Industrie a trouvé sa place comme référent Industrie et représentant des entreprises pour faire connaître et mettre en valeur les métiers et les carrières auprès de jeunes. Il s’agit maintenant d’amplifier l’action pour répondre encore mieux aux acteurs économiques majeurs du département que sont les entreprises industrielles.
· Objectifs et contenu du projet

· Objectifs :

L’Espace Conseil Industrie (ECI) met à la disposition des jeunes, du grand public, des salariés, des demandeurs d’emploi, des chefs d’entreprises, des partenaires prescripteurs, un point de référence Industrie dont les objectifs sont :

-de développer des actions permettant de répondre aux attentes des publics cibles

-de valoriser et faire la promotion des métiers des entreprises industrielles

-d’apporter une « valeur ajoutée » aux actions déjà menées par les partenaires prescripteurs

Par sa spécificité, l’ECI cherchera à apporter une meilleure connaissance et à diffuser une image positive des métiers des entreprises industrielles. En effet, c’est très souvent la méconnaissance de des métiers de l’industrie et de leur évolution qui sont à l’origine de leur mauvaise image. L’animateur de l’Espace Conseil Industrie a donc comme mission de tenir les objectifs définis pour l’Espace Conseil Industrie.

L’objectif de cette action s’inscrit dans l’objectif global du projet qui est de faire évoluer l’image des métiers et des entreprises industrielles.

· Contenus :

-L’Espace Conseil Industrie, ou plutôt les Espaces Conseil Industrie puisqu’il y en un à Cluses au Centre Technique du Décolletage et un à Annecy à la Chambre Syndicale de la Métallurgie, assurent une permanence tenu par des conseillers industrie. Ceux-ci reçoivent les personnes sans rendez-vous, ou répondent aux questions par téléphone si la distance l’impose.
Les conseillers industrie ont pour mission :

-de valoriser et faire la promotion des métiers  des entreprises industrielles

-d’informer et orienter les publics cibles afin de répondre à leurs attentes

-de mettre en avant :


· les possibilités de formation aux métiers industriels (dès la sortie de 3ème jusqu’à l’école d’ingénieur, par la formation initiale ou par la formation professionnelle continue) à l’échelle du territoire

· les perspectives d’emplois et de carrières

- de travailler en réseau et en complémentarité avec les partenaires prescripteurs afin d’apporter une « valeur ajoutée » aux actions déjà menées par ceux-ci

-de participer à des forums métiers / emplois / formations, d’intervenir directement dans les établissements scolaires

Afin de mieux positionner l’Espace Conseil Industrie comme un interlocuteur de référence par les partenaires, le conseiller industrie :

-renforce les relations avec les partenaires en menant des actions conjointes, 

- communique pour faire connaître l’Espace Conseil Industrie et ses actions,
- mène des actions avec l’ensemble des CIO du département, 
-intensifie le « maillage » avec les partenaires, notamment les établissements scolaires, de formation professionnelle et universitaires du département, 

-renforce les liens avec les entreprises en les aidants à optimiser les visites d’élèves et d’étudiant dans leurs établissements. 

Les conseillers industrie développent également des permanences de l’Espace Conseil Industrie sur les lieux de vie des Haut-Savoyards.
L’expérience des sites Internet talents2020.com, smile-lesalon.com, orientation-industrie.com et du blog talents-leblog.blogspot.com s’est révélée particulièrement positive. Ces vecteurs incontournables de communication correspondent aux attentes aussi bien des jeunes élèves que de leurs enseignants et leurs parents. Ces outils permettent à chacun de trouver aussi bien des informations sur l’Industrie, la vie du programme TALENTS 2020, l’orientation vers les filières de formation technologiques que des outils pédagogiques à destination des enseignants.

-Enfin, le conseiller animateur de l’Espace Conseil Industrie assiste le chef de projet dans les différentes actions mises en œuvre, particulièrement pour la préparation et la mise en œuvre du salon SMILE.

· Principaux résultats attendus 

-positionner l’Espace Conseil Industrie comme un interlocuteur de référence auprès des partenaires …

-…afin de renforcer son rôle d’interface …

-…et d’augmenter le nombre de personnes rencontrées et informées par les conseillers Industrie

-développer fréquentation des sites internet talents2020.com, smile-lesalon.com, orientation-industrie.com et du blog talents-leblog.blogspot.com

-contribuer à faire évoluer l’image des métiers et des entreprises industriels

-inciter les jeunes à s’orienter vers les filières de formation industrielle
-mener et mettre en œuvre des actions avec les partenaires prescripteurs.
· Moyens mis en œuvre 

-un animateur de l’espace conseil industrie mis à disposition à 100% de son temps dans l’action 

-des moyens matériels pour communiquer, animer des évènements pour les publics cibles, participer à des forums métiers / emplois / formation et développer des outils pédagogiques 

-un appui logistique fourni par le CTDEC : Véhicules, salles, ordinateurs…

-des outils d'aide au pré positionnement des personnes accueillies

- 3 sites Internet adaptés à chaque public ciblé et un blog 

· Programme de travail – Calendrier de réalisation 

· Développement de l'Espace Conseil Industrie

-Positionner l’Espace Conseil Industrie comme un partenaire et un interlocuteur de référence par les partenaires

-Suivre et évaluer les contacts en quantité comme en qualité

-Développement des permanences au plus près des lieux de vie des hauts savoyards

-Renforcer les liens avec les entreprises industrielles

· Accueil des groupes scolaires en visite/découverte au CTDEC  tout au long de l’année 2012
-Réaliser une fiche pédagogique pour la préparation des visites

-Mettre en ligne des documents et des outils multimédias sur les sites Internet dédiés

-Multiplier les action impliquant les établissements supérieurs et universitaires

- Proposer aide efficace et construire des liens durables au profit des entreprises de proximité

· Renforcement du réseau des entreprises et partenaires emploi et formation initiale ou professionnelle tout au long de l’année

-Relations avec les entreprises impliquées et rencontres avec les autres adhérents du Pôle de compétitivité pour :

· Faciliter la mise en relation avec les publics jeunes et adultes.

· Renforcer le maillage territorial

